Tratamento da Agua

O Rio dos Sinos caracteriza-se como manancial de
elevado indice de poluicao. Isso se deve a falta de tratamento do
esgoto sanitario nos municipios localizados na bacia do Rio dos
Sinos, antecedendo o ponto de captagao de dgua bruta em nossa
cidade. Sao redobrados, portanto, os cuidados que tomamos para
fornecer dgua de excelente qualidade a populagdo. Com um
monitoramento ininterrupto, todas as etapas do tratamento
proporcionam a potabilidade que atende e supera os indices
exigidos pelalegislacao brasileira.

Aducao de agua bruta - Através de bombeamento, a &gua é retirada
do Rio dos Sinos e enviada para as estagoes de tratamento.

Coagulacédo - A agua recebe sulfato de aluminio que provoca a
separacao da sujeira.

Floculacao - A sujeira e os microorganismos aglutinam-se
formando flocos.

Decantacao - Por serem mais pesados, os flocos depositam-se no
fundo do decantador.

Filtracdo - A agua passa por filtros que retém os flocos menores que
nao ficaram no decantador.
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Cloracéo - O cloro é utilizado para eliminar os microorganismos
que resistiram as etapas anteriores.

Fluoretacdo - E aplicado fiior para reduzir a incidéncia de caries,
principalmente nas criancas e adolescentes.
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Reservacéo - Concluido o tratamento, a agua é armazenada em
reservatorios.

Distribuicao - A agua é distribuida para a populagédo através de
redes de canalizacao.

Decreto n? 5.440, de 4 de maio de 2005

Art. 12 - Este Decreto estabelece definicbes e procedimentos sobre o
controle de qualidade da agua de sistemas de abastecimento publico,
assegurado pelas Leis nos 8.078, 8.080, e 9.433, e pelo Decreto no 79.367, e
institui mecanismos e instrumentos para divulgacdo de informacdo ao
consumidor sobre a qualidade da agua para consumo humano, de adogao
obrigatdria em todo o territério nacional.

Lei 8.078/1990 - Codigo de Defesa do Consumidor

Art. 62 - Sao direitos basicos do consumidor:

Il - ainformacao adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos,
com especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composigéo,
qualidade e preco, bem como sobre os riscos que apresentem.
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Rua Joao Neves da Fontoura, 811
Centro - Sao Leopoldo / RS
Telefone: 3579.6000

Marcio Anténio Rubert

Secretaria da Saude

Vigilancia Sanitaria

Av. Jodo Corréa, 1350 - Sala 304
Séo Leopoldo - Telefone: 3589.1031

- SEMAE Centro
Rua Joao Neves da Fontoura, 811

- SEMAE Zona Leste
Av. Feitoria, 5685 | Feitoria

- SEMAE Zona Norte
Rua Leopoldo Albino Scherer, 330 | Scharlau

- SEMAE Zona Oeste
Rua Jaci Porto, esquina Jodo Alberto | Vicentina

0800 510 2910
www.semae.rs.gov.br
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Saida das ETAs

Rede de Distribuicao

Informacdes sobre o manancial de abastecimento loro o | Turbidez | Cor | Fluoreto | coitormes | Coliformes Lo pH | Turbidez apacj%[;l o | Fruoreto | Coliformes | Coliformes
mg/L Cl, uT uH mg/LF | NMP/100m! | ojerantes mg/L Cl, uT uH mg/L F | NMP/100ml | ojorantes
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Jard!m Cora . Santa Helena V!Ia Elzla_ Parametros de analises e o significado sanitario manganés, algas e residuos industriais. O que é esteticamente indesejavel.
Jardim das Acécias Santa Marta Vila Gléria - pH: é bastante significativo, pois pode afetar o processo de tratamento dadguae - Fluoreto: tem efeito benéfico na prevencao de caries dentérias, porém em altas
Jardim Fénix Santo André Vila Seller pode contribuir para a corrosao das tubulagoes. doses causa fluorose.
Jardim Luciana Santo Augusto Vila Uniao - Turbidez: é causada por particulas solidas em suspensao. Pode ser provocada - Cloro Residual: visa garantir um meio isento de microorganismos patogénicos.

Jardim Uirapuru

por algas, ferro, zinco, manganés, areia, etc. Tem significado sanitario e estético.
Aguas muito turvas podem carregar consigo organismos patogénicos.
- Cor aparente: tem origem animal ou vegetal, pode ser causada por ferro,

- Coliformes: bactérias do grupo coliforme presentes na agua indicam a existéncia
de microorganismos patogénicos que transmitem doengas, como febre tiféide,
desinteria, colera, etc.



