Orgao responsavel
pelo tratamento e
abastecimento de agua

Servigco Municipal de Agua e Esgotos
SEMAE

Rua Joao Neves da Fontoura, 811
Centro - S&o Leopoldo / RS

Telefone: 3579.6000

Responsavel legal

Nestor Schwertner

Orgéo responsavel pela
fiscalizacao da qualidade da
agua para consumo humano

Secretaria da Saude

Vigilancia Sanitaria

Av. Jodo Corréa, 1350 - Sala 304
Telefone: 3589.1031 - Sao Leopoldo

Postos de
Atendimento

- SEMAE Centro
Rua Joao Neves da Fontoura, 811

- SEMAE Zona Leste
Av. Feitoria, 5685 | Feitoria
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. Resultados da Rede de Distribuicao - 2016
Decreto n? 5.440, Lei 8.078/1990

P Adi P Cloro f Cor Colifomes Totais
de 4 de maio de 2005 Cddigo de Defesa do Consumidor Residual | Turbidez | GO oo
L L. . . mg/L Cl, ut uH em 100ml de amostra
Art. 1° - Este Decreto Art. 6° - Sao direitos basicos do consumidor: Exigénoia Portaria 2914/MS .
estabelece definicoes e procedimentos Il - a informacéo adequada e clara sobre os diferentes n° amostras exigidas/ano 1752 1752 420 1752 Parametros de analises
sobre o controle de qualidade da agua produtos e servicos, com especificagdo correta de quantidade, valor maximo permitido 2,0 50 15 auséncia em 95% das amostras no més e o significado sanitario
de sistemas de abastecimento publico, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem como sobre os
assegurado pelas Leis nos 8.078, riscos que apresentem. amostias redizadas S5 S5 52 2l - pH: é bastante significativo, pois
g p queapl 9
8.080, e 9.433, e pelo Decreto no <Zt G EOREIREEED 87 7 7 0 pode afetar o processo de
79.367, e institui mecanismos e Art. 31. A oferta e apresentagao de produtos ou servigos = |aestes deniidojpada 300 380 380 219 ”ata,'ge.mo e deua @ p%de
instrumentos para divulgacao de devem assegurar informacoes corretas, claras, precisas, ostensivas e em valor médio mensal 0,22 1,30 6 auséncia em 100% das amostras ff;&[;g;spara a corrosao cas
mformagao ao ,consum|dor sobre a lingua ppr_tuguesa sobre suas caraotensncas, quahdgdes, quantidade, mostas realzadas 275 275 279 115
qualidade da agua para consumo COmMposicao, preco, garantla., prazos de validade e origem, entre outros S | amosiasion o padas = a A a ~Turbidez: é causada por particulas
humano, de adocao obrigatéria em dados, bem como sobre os riscos que apresentam a salde e seguranca w Slid 0. Pod
AP H H u_ amostras dentro do padrao 233 268 268 115 solidas em suspensao. rode ser
todo o territorio nacional. dos consumidores. provocada por algas, ferro, zinco,

valor médio mensal 0,3 1,38 5 auséncia em 100% das amostras manganés, areia, etc. Tem
significado sanitario e estético.

amostras realizadas 441 441 441 195 7 N
e o - Aguas muito turvas podem carregar
Tratamento da Agua o Mot iomdopadiao 38 2 2 0 consigo organismos patogénicos.
. . . . L L N E amostras dentro do padrao 403 439 439 195
o 0 RIO‘dEJS‘ Sinos caracteriza-se como mananmgl de elevado indice de poluigao. Isso se dev/e afaltade tratamentoldo esgo:[o o e el 0.39 138 = auséneia em 100% das amostras - Cor aparente: tem origem animal
sanitario nos municipios localizados na bacia do Rio dos Sinos, antecedendo o ponto de captagao de agua bruta em nossa cidade. Sdo ou vegetal, pode ser causada por
redobrados, portanto, os cuidados que tomamos para fornecer agua de excelente qualidade a populagdo. Com um monitoramento amostras realizadas 395 395 395 211 ferro, manganés, algas e residuos
ininterrupto, todas as etapas do tratamento proporcionam a potabilidade que atende e supera os indices exigidos pela legislagéo OC | Griosiras fora do padras 1 1 industriais. O que € esteticamente
sl o p: 73 0 ! L q
W < e o2 e o ol Indesejavel‘
valor médio mensal 0,32 1,12 4 auséncia em 100% das amostras _ . i Afi
@ Aducao de agua bruta - Através de bombeamento, AT E tzm efle|10 bednefmlq na
a 4gua é retirada do Rio dos Sinos e enviada para amostras realizadas 406 406 406 224 prevengao el ; cangs CHIETER
. @ as estacoes de tratamento. E amostras fora do padrao 35 3 3 0 ﬁs{;fgge em aftas doses causa
F\ @ @ , @ Coagulacéo - A dgua recebe sulfato de aluminio =  amosiras deniro do padao 371 403 403 224
5 — é§ \\ ! I , Que provoca a separagao da sujeira. valor médio mensal 0,48 1,47 3 auséncia em 100% das amostras - Cloro Residual: visa garantir um
| \ \ - . . . i i i i
gy — A 10 (3) Floculago - A sujeira e 0s microorganismos F— 509 509 509 300 s;sgé'ifggg de  microorganismos
2 3 4 5 aglutinam-se formando flocos. % amostras fora do padrdo 130 43 %8 1 ’
@ Decantagéo - Por serem mais pesados, 0s = | amostras dentro do padrdo 379 466 411 289 - Coliformes: bactérias do grupo
flocos depositam-se no fundo do decantador. valor médio mensal 0,22 2,60 12 auséncia em 96% das amostras lcoIC;florme presen.tetsﬂ - agCL;a
L ) ) . indicam a existéncia de
ann @ Filtragao - A 4gua passa por filtros que retém amostras realizadas 427 427 427 237 microorganismos patogénicos que
®) os flocos menores que n&o ficaram no decantador. = PE——— 236 27 86 10 transmitem doengas, como febre
[ ) | ER | @B D (8) Cloragao - O cloro & utilizado para eliminar os 9_, amostras dentro do pacrao 191 400 341 207 tiftide, disenteria, cSlera, etc
8 mlcroorg:a n\sr,nos‘que re§|st|ram as etapas ?‘ r\t‘erjore‘s. valor médio mensal 0,28 2,28 13 auséncia em 96% das amostras
fEEpEEEE Fluoretaco - E aplicado fllor para reduzir a incidéncia
de céries, principalmente nas criancas e adolescentes. amostras realizadas 418 427 427 236
DN QNEE |FENDNEENEERDED (7) Reservagao - Concluido o tratamento, a Agua é 8 amostras fora do padréo 232 2% 114 9
armazenada em reservatorios. b amostras dentro do padrao 186 399 313 227
Distribuic&o - A 4gua é distribuida para a populagéo D 0.20 2,50 15 auséncia em 96% das amostras
através de redes de canalizacao. mostras realizadas 332 330 332 190
E amostras fora do padrao 140 42 79 7
- ~ z d d dra
Sistema de Tratamento ETA | - Sdo José ¢ cmesmdemodopsie 192 290 299 189
valor médio mensal 0,34 3,06 15 auséncia em 96% das amostras
Bairros abastecidos: amostras realizadas 290 290 290 157
Barreira, Centro, Charrua, Cohab-Duque, Cristo Rei, Duque Velha, Fido, Jardim Monte Carlo, Jardim América, '5 amostras fora do padréo 132 24 39 4
Lago Sao Borja, Lot. Monte Blanco, Lot. Solar, Morro do Espelho, Otacilia, Padre Reus, Rio Branco, Sao Borja, Q)  amostras dentro do padrao 158 266 251 153
Sao Jo&o Batista, Sao José, Sao Miguel, Unisinos, Vila Duque e Vila Esperanga. valor médio mensal 0,36 2,58 13 auséncia em 97% das amostras
. . . amostras realizadas 431 431 431 216
Sistema de Tratamento ETA Il - Imperatriz Leopoldina > e—
e amostras fora do padréo 114 39 46 22 As andlises de pH e fluoreto estao
Bairros abastecidos: 2 Bl 317 392 385 194 dispensadas na rede de distribuicéo,
- A o de acordo com o anexo Xl da Port. MS
Arroio da Manteiga, Boa Vista, Bom Fim, Campestre Orpheu, Campina, Cohab-Feitoria, Feitoria, Hohendorff, Imigrante, valor médio mensl 063 2,83 0 EUEEMEIR @ P CES AmesiEs 2914/2011.
Independéncia, Jardim Cora, Jardim das Acécias, Jardim Fénix, Jardim Luciana, Jardim Uirapuru, Jardim Viaduto, amostras realizadas 386 386 386 211
Lot. Tancredo Neves, Lot. Vila Verde, Parque Campestre, Parque Itapema, Parque Maua, Parque Panorama, Parque Sinuelo, N P ———— 39 5 13 5 As amostras fora de padrdo para o

parametro Coliformes Totais foram
amosiras dentro do padrao 347 381 373 209 recoletadas, conforme Art. 27 §1°e § 2°
e apresentaram resultado satisfatorio.

Pedro Arnaldo, Pinheiros, Santa Helena, Santa Marta, Santo André, Santo Augusto, Santos Dumont, Sao Cristovao, Scharlau,

Trés Marias, Vila Apolo, Vila Baum, Vila Berger, Vila Born, Vila Brasilia, Vila Bras, Vila Elza, Vila Gléria, Vila Seller e Vila Uni&o. o L
valor médio mensal 0,61 1,05 9 auséncia em 99% das amostras



